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Condizioni Generali Garanzia Roadstar.

1. La Roadstar -per mezzo della propria organizzazione e con le modalità qui di seguito
precisate -garantisce il buon funzionamento e l'assenza di difetti di fabbricazione per i
prodotti con marchio Roadstar durante il periodo di garanzia precisato al successivo p.6 di

queste "condizioni" .

2.ln caso di mal funzionamento o di difetto di fabbricazione la Roadstar provvederà,
tramite la propria organizzazione di Assistenza Tecnica Autorizzata, alla riparazione e ove
ciò non fosse possibile alla sostituzione del Prodotto.

3. In caso di mal funzionamento o di difetto di fabbricazione il consumatore dovrà rivolgersi
ai Centri di Assistenza Tecnica ubicati sul territorio italiano, il loro indirizzo è ottenibili
consultando il sito www.roadstar.com oppure telefonando alla Roadstar Italia Spa, viale
Matteotti 22 -22012 Cernobbio Tel 031 -342340
4. La durata della garanzia è di 24 mesi dalla data di acquisto del prodotto da parte

dell'utilizzatore finale.
La Garanzia ha validità solo se il presente certificato è stato compilato in ogni sua parte ed
è accompagnato da idonea prova di acquisto, fiscalmente valida.

5. Non sono coperti da garanzia le parti soggette a normale usura, le parti estetiche, i
Prodotti con sigillo di garanzia danneggiato o numero di serie illeggibile, nonché i danni
provocati da caso fortuito, negligenze, uso improprio, uso di ricambi non originali,
imballaggi impropri, o da qualunque altra causa non imputabile a difetti del prodotto della
Roadstar.

6. La presente "garanzia" non pregiudica i diritti di cui il consumatore è titolare secondo la
direttiva 1999/44/CE.

7. Per ulteriori informazioni consultare il sito www.roadstar.com, o inviare richieste
all'indirizzo email service@roadstar.com..


